
REKLAMAČNÝ FORMULÁR
V zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo 
poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo 
prevádzkových priestorov o a zmene a doplnení niektorých zákonov.

PREDÁVAJÚCI
Obchodné meno: Markmk
Sídlo: Majakovského 7, 08 001 Prešov
Adresa pre vrátenie tovaru: Majakovského 7, 08 001 Prešov
IČO: 57305358
DIČ:
E-mail: markmk@markmk.sk

KUPUJÚCI
Meno a priezvisko: ................................................................................................................

Adresa: ..................................................................................................................................

E-mail: ......................................................................................................................

Číslo faktúry: .........................................................................................................................

Dátum prevzatia tovaru: .......................................................................................................

Reklamovaný tovar: ..............................................................................................................

.................................................................................................................................................

Popis vady, dôvod reklamácie: ............................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................

V ..............................................  Dňa ...................................                   ........................................

VYJADRENIE PREDÁVAJÚCEHO
Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu tovaru.
Podľa nášho názoru Vaša reklamácia BOLA*  -  NEBOL A* opodstatnená.

Dátum prijatia reklamácie: ...................................................................................................

Dátum vybavenia reklamácie: ………….................................................................................

Spôsob vybavenia reklamácie: ............................................................................................

Reklamáciu vybavoval: ...................................................................……………………………....

Podpis

Podpis
........................................

O výsledku reklamácie bude kupujúci informovaný e-mailom najneskôr do 30 dní od uplatnenia reklamácie.


